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งานพัฒนาระบบบริการสขุภาพชาวตา่งชาติ
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นโยบายงานพฒันาระบบบริการสุขภาพชาวต่างชาต ิปี 2562

การพัฒนาระบบข้อมูลสุขภาพชาวต่างชาติ 

การพัฒนาหนว่ยงานด้านการประสานงาน
ต่างประเทศ เพื่อการช่วยเหลอืชาวต่างชาติ

การพัฒนาศนูย์ประสานงาน (ศคอส.) และศนูย์บริการสขุภาพ
ชาวต่างชาต ิเพื่อรองรับชาวตา่งชาติทีเ่ข้ามารับบริการ



วาระที่ 2.1  1.สรุปผลการด าเนินงานพัฒนาระบบสขุภาพ      
ชาวต่างชาติ ปี 2561

1.จัดตัง้ ศคอส.สสจ. 76 จังหวัด
2.จัดตัง้ ศบต.รพ.กลุ่มเป้าหมาย 135 แห่ง 
(รพศ.110 แห่ง+รพช.25 แห่ง)

3. จัดตั้งศคอส.กระทรวง 1 แห่ง









เกณฑ์ศคอส./ศบต.
S

I

M

Stucture โครงสร้าง ผู้รับผิดชอบงาน ที่ตั้งศูนย์

Information ระบบข้อมลู ,Intervention จัดท า
ยุทธศาสตร ์ Innovation นวตกรรม

Monitor การก ากับตดิตาม



พบว่า





มีปญัหาด้านชาวต่างชาติติดต่อศนูย์ Claim Center กรมสบส.021937000 ต่อ 18404



สถานการณด์้านการข้อมูล

ข้อมูลการ
ท่องเที่ยว

ข้อมูล
สัญชาติ
ที่มารับ
บริการ

ข้อมูลแยก
ตามอาชีพผู้
มารับบริการ



350,070
57,304

4,095
275,947

192,603
898,095

11,113
72,316

20,319
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303,083

2,124,470

0 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000

เขต 1
เขต 2
เขต 3
เขต 4
เขต 5
เขต 6
เขต 7
เขต 8
เขต 9

เขต 10
เขต 11
เขต 12
เขต 13

จ ำนวนผูเ้ยี่ยมเยอืนชำวต่ำงชำต ิที่เข้ำมำในประเทศไทย (คน)

ท่ีมา : กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา



986,708
486,628

175,319
478,816

1,244,187
1,910,392

301,203
441,663

687,474
213,753

1,918,168
684,543
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จ ำนวนชำวต่ำงชำตแิบบพักคำ้ง ในประเทศไทย (คน)

ท่ีมา : กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา





ปัญหาอุปสรรคด้านข้อมูลรายงานสุขภาพชาวต่างชาติ

การลง
ข้อมูลรหัส
ต่างด้าวไม่
ถูกต้อง

การนิเทศ
ก ากับ
ติดตาม

แก้ไขระบบ 
HDC ให้
ข้อมูลตรง
ตามจริง



รหัสต่างด้าวแฟ้ม Person
รหัสที่ใช้บันทึก รายละเอียด

21 ต่างด้าวที่อพยพและอยู่ในค่าย/ศูนย์พักพิง
22 ต่างด้าวที่เป็นผู้ติดตามของรหัส 11 ,12 ,15,16,17 ข้างต้น  ได้แก่ สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ
23 หมายถึงกลุ่มอื่นๆ
24 ประชากรต่างด้าวที่เป็นแรงงานเข้าเมืองโดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
25 ประชากรต่างด้าวที่เป็นแรงงานไปเช้าเย็นกลับหรืออยู่ตามฤดูกาล
26 ประชากรต่างด้าวที่มาท างานในองค์กรอิสระระหว่างประเทศที่เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย
27 ประชากรต่างด้าวที่เป็นเจ้าของกิจการในประเทศไทยและเข้าเมอืงโดยถูกต้องตามกฏหมาย
28 ประชากรต่างด้าวที่เป็นเด็กนักเรียนมาศึกษาในประเทศไทยแบบไปเช้ากลับเยน็
29 ประชากรต่างด้าวที่เป็นเด็กนักเรียน/นักศึกษา/นักเรียนโครงการแลกเปลี่ยนที่เข้ามาศึกษา หรือนักเรียน/นักศึกษา/ประชาชนที่มาศึกษาดูงานในประเทศไทย
30 ประชากรต่างด้าวที่เป็นนักท่องเที่ยวเข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย
31 ประชากรต่างด้าวที่เข้ามาเผยแพร่ศาสนา หรือเข้ามาอยู่ในศาสนาต่าง ๆ ในประเทศไทยและเขา้เมอืงถกูต้องตามกฎหมาย
32 ประชากรต่างด้าวที่เข้ามาเผยแพร่ศาสนา หรือเข้ามาอยู่ในศาสนาต่าง ๆ ในประเทศไทยและเขา้เมอืงไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
33 ประชากรต่างด้าวที่ลี้ภัยทางการเมืองที่เข้าเมืองโดยถูกต้องตามกฎหมาย
34 ประชากรต่างด้าวที่ลี้ภัยทางการเมืองที่เข้าเมืองโดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
35 ประชากรต่างด้าวที่เป็นผู้มีปัญหาด้านกฎหมายและ/หรือหลบหนีเขา้เมอืงโดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
36 ประชากรต่างด้าวที่มารับบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขกรณีไปเช้ากลับเย็น
37 ประชากรต่างด้าวที่มารับบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขกรณีอาศัยอยู่ในประเทศไทยระยะเวลาหนึ่ง
38 ประชากรต่างด้าวที่เป็นผู้ติดตามแรงงานต่างด้าว
39 ประชากรต่างด้าวอื่น ๆ ที่เข้าเมืองผิดกฎหมาย



อัตราค่าบริการสขุภาพชาวตา่งชาต ิกลุ่มเปา้หมาย แบ่งตามเศรษฐานะ เปน็ 4 กลุ่ม

1. กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวตา่งชาติ เรียกเก็บ 2 เท่า

2. กลุ่มที่ท างานในประเทศไทย เรียกเก็บ 1.5 เท่า 

3. กลุ่มแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ

4. กลุ่มคนตา่งดา้วที่อยูม่าก่อนหรอืเกดิในประเทศไทย
เรียกเก็บ 1 เท่า

(ร่าง)





สรุปข้อมูลด้านแบบฟอร์มรพ.

1.ใบเวชระเบยีนผู้ป่วยใหม่
2.ใบรับรองแพทย/์ตรวจสุขภาพ

3. ใบมอบศพ
4.ใบส่งต่อ



3.2 ใบรับรองแพทย์และการตรวจสุขภาพ
- ส าหรับผู้ป่วยนอก ได้แก่ แบบรับรองเข้าท างาน แบบรับรองแบบ

เจ็บป่วย แบบรับรองการขึ้นเคร่ือง fit to fly และแบบเคลมประกัน
- ส าหรับผู้ป่วยใน ได้แก่ แบบ admit แบบยินยอมการให้ผ่าตัด แบบ

ปฏิเสธการรักษาและระเบียบการปฏิบัติตัวในการอยู่รพ.
- กรณีผู้ป่วยตาย ได้แก่ ใบมอบศพ
- กรณีส่งต่อ ให้ใช้ของแต่ละประเทศนั้นๆ แบบจากสถานกงสุล และถ้า

เป็นแรงงานใช้ของคร.

3.1 เวชระเบียนผู้ป่วย ได้แก่ ใบขอข้อมูลเวชระเบียนผู้ป่วยใหม่
แบบฟอร์มภาษาอังกฤษที่ได้จัดท า ได้แก่









วาระที่ 2.2
แผนปฏิบัติงานพัฒนาระบบ
สุขภาพชาวต่างชาติปี 2562



กิจกรรมป ี2562 ครั้ง เดือน
1. ประชมุคณะกรรมการพฒันาระบบบริการสขุภาพชาวต่างชาติ 3 พ.ย./มีค/ก.ค.

2. ประชมุชีแ้จงผู้รบัผิดชอบงานพัฒนาระบบบริการสขุภาพชาวต่างชาต ิ(VDO 
Conference) ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 1 พ.ย.

3. ประชมุคณะท างานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นขอ้มูลสขุภาพ
ชาวต่างชาติ 2 ธ.ค/มิ.ย.

4. ประชมุคณะท างานพัฒนาสื่อประชาสมัพันธ ์และแบบฟอรม์การให้บรกิารสขุภาพ
ชาวต่างชาติ 2 ธ.ค/มิ.ย.

5. ประชมุหารอืการพฒันาพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) 3 พ.ย./มีค./กค.

6. โครงการประชมุเชิงปฏบิตักิารน าเสนอนวตกรรมดา้นระบบบริการสขุภาพ
ชาวต่างชาตคิรัง้ที่ 1 (Foreigner Service Center Forum 1th ) 1 พ.ค.-มิ.ย.

7.การก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานตามโครงการ ในพื้นที่จังหวดักลุ่มเปา้หมาย 2 ก.ค./ส.ค.

แผนการด าเนนิงานการพัฒนาระบบบริการให้บริการสขุภาพชาวตา่งชาติ



วาระที่ 2.3
เกณฑ์การจัดสรรและแนวทาง

การใช้จ่ายงบด าเนินการปี 2562



รายการ จัดสรรงวดที ่1 งวดที ่2 จัดสรรทั้งหมด 62 
แผนงานยุทธศาสตรก์ารสร้างเสรมิให้
คนมสีขุภาวะทีด่ี

360,205,200 275,095,800 635,301,000

โครงการพฒันาพื้นทีพ่เิศษ 26,395,600 7,460,900 33,856,500

กิจกรรม : ส่งเสริมสนบัสนนุ และ
พัฒนาระบบสขุภาพชาวตา่งชาติ

21,113,200 3,498,100 24,611,300

กิจกรรม : พัฒนาศักยภาพหน่วย
บริการเพือ่จัดคลนิกิพเิศษเฉพาะทาง
นอกเวลาราชการ

2,276,300 1,001,900 3,378,200

สรุปงบประมาณทีไ่ด้รับปี 2562







จัดสรรให้ รวมทั้งสิ้น งวดที่ 1 งวดที่ 2
กบรส 2,512,300 2,000,000 512,300

รพศ/รพท.
กลุ่มเป้าหมาย 7,580,000 7,580,000 (จ่ายงวดเดียว)
รวมสสจ. 14,519,000 11,533,200 2,985,800

รวม 24,611,300 21,113,200 3,498,100

รายละเอียดการจัดสรรปงีบประมาณ 2562



แนวทางการใช้จ่ายเงินงบประมาณปี 2562

• 1. ให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด พิจารณาจัดสรรงบประมาณ และบูรณาการ 
แผนงาน/โครงการที่เกี่ยวข้อง ให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพ
ชาวต่างชาติ ตามแนวทาง และตัวชี้วัดของกระทรวงสาธารณสุขที่ก าหนด และให้มีการก ากับ 
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้ เป็นไปตามระเบียบของทางราชการที่เกี่ยวข้อง อย่าง
เคร่งครัด 
• 2. ให้ ศคอส. ร่วมกับส านักงานเขตสุขภาพทุกเขต เร่งรัด ผลักดันให้มีนโยบายการขับเคลื่อนใน

ระดับจังหวัด /ระดับเขต เพื่อด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาระบบบริการที่เป็นมิตร
รองรับชาวต่างชาติ และมีระบบข้อมูลบริการสุขภาพชาวต่างชาติที่ครบถ้วนถูกต้อง โดย
ด าเนินการให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขและแผนปฏิบัติการของ
จังหวัดที่ก าหนด และมีการก ากับ ติดตาม ประเมินผลงานตามเกณฑ์ SIM III



เงินงบประมาณนี้ เป็นงบด าเนินงาน ต้องเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ
การเงินฯ ที่เกี่ยวข้องและเบิกจ่ายให้แล้วเสร็จก่อน สิ้นปีงบประมาณ 2562 โดย
สามารถใช้เป็นค่าใช้จ่าย ดังต่อไปนี้

3.1 ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม/การจัดประชุม ที่เกี่ยวข้อง
3.2 ค่าใช้จ่ายในการค่าจ้างเหมาบริการ
• - จ้างเหมาบริการ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบข้อมูลรองรับบริการด้านสาธารณสุข

อาเซียน และฐานข้อมูล 43 แฟ้มให้สมบูรณ์ครบถ้วน 
• - จ้างเหมาบริการบุคลากร  หรือบุคลากรที่มีความสามารถด้านภาษา เพื่อให้บริการแก่

ชาวต่างชาติ เพื่ออ านวยความสะดวก แก่ผู้มาติดต่อในหน่วยบริการ และหน่วยงานใน
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด  เพื่อประสานงานด้านระบบบริการสุขภาพชาวต่างชาติ 



3.3 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (ค่าพาหนะเดินทาง ค่าเบี้ย
เลี้ยง ค่าที่พัก) แก่ผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมด ทั้งที่มาประชุมกับ
ส่วนกลางและที่จังหวัดจัดขึ้นเอง 
3.4 ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมของบุคลากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมายตาม
โครงการ และคณะกรรมการ/คณะท างานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจกรรมตามแผนงาน/โครงการที่ได้มีการก าหนดไว้ ทั้งจังหวัด เพื่อ
พัฒนาระบบบริการสุขภาพชาวต่างชาติตามงบประมาณที่ได้รับนี้  



วาระที่ 2.4
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการน าเสนอ

นวตกรรมด้านระบบบริการสขุภาพชาวต่างชาตคิรั้งที ่1
(Foreigner Service Center Forum 1th ) 



โครงการประชุมเชิงปฏบิตักิารน าเสนอนวตกรรมดา้นระบบบริการสขุภาพชาวตา่งชาตคิรั้งที ่1
(Foreigner Service Center Forum 1th )

กลุ่มเปา้หมาย 800-1000 คน
- ผู้บริหารกระทรวง
สาธารณสขุสป./กรม

- กระทรวงท่องเทีย่วและกฬีา
- กระทรวงการตา่งประเทศ
- ผอ. รพศ/รพท./รพช.
- ผู้รับผดิชอบงาน ศคอส/
ศบต. 76 จังหวัด

รูปแบบการน าเสนอ
- อภิปราย เสวนา
- จัดบูธแสดงผลงาน 15 บูธ
- เวทีประกวด Best Practice
- น าเสนอนวตกรรม

วัตถุประสงค์
- เพื่อแลกเปลีย่นเรียนรู้
นวตกรรมในด้านการ
พัฒนาระบบบริการ
สุขภาพชาวต่างชาติของ
รพ.รัฐ

- เพื่อแสดงผลงานนวตกรรม 
ศูนย์บริการสขุภาพ
ชาวต่างชาติของรพ.จาก
ภาครัฐ สู่เวทีสากล

ระยะเวลาการด าเนนิงาน 1 วัน
- เดือน พ.ค-ม.ิย 62
สถานทีจ่ดังาน
ศูนย์ราชการเซน็ทราแจ้งวฒันะ



วาระที่ 2.5
การลงพืน้ที่ นิเทศก ากับติดตามปีงบประมาณ 62

2 จังหวัด มติโดยคณะกรรมการ

1.ศคอส.สสจ.เชียงราย และศบต.กลุ่มเป้าหมาย
2.ศคอส.สสจ.ตราด และรพสต.บางเบา้ เกาะช้าง



สรุปผลการด าเนินงาน ณ ปัจจุบัน
1. แต่งตั้งคณะกรรมการฯและประชุมคณะกรรมการและคณะท างาน เมื่อวันที่ 23 พย.61
2. ส่งยอดโอนกลุ่มยศ. 26 พย.61 พร้อมแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณปี 2562 เพื่อส่งกลุ่มคลังโอนลง

พื้นที่ เดือนธันวาคม 62
3. ประชุม VDO Conference วันที่ 30 พย. 61 ชี้แจงการด าเนินงานปี 62
4. จัดตั้งศคอส.กระทรวงตั้งอยู่ที่อาคาร 3 ชั้น 5 กองบริการการสาธารณสุข (โดยมีประธานศคอส.กระทรวง

คือประธานคณะกรรมการอ านวยการฯ โดยต าแหน่ง)
5. ตั้งกรุ๊ปไลน์ผู้ประสานงานอาเซียนและเว็ปไซต์ศคอส.กระทรวง
6. แบบฟอร์มภาษาอังกฤษเพื่อใช้ในโรงพยาบาล

กรุ๊ปไลน์
ผู้ประสานงาน



ทีมคณะกรรมการ/คณะท างาน
พัฒนาระบบสุขภาพชาวต่างชาติปี 2562



“พวกเราและทีม
คณะกรรมการ
พร้อมดูแล
ช่วยเหลือ
ชาวต่างชาติ 

ด้วยบริการที่เป็นมิตร 
และ

ได้มาตรฐาน
สู่สากล”

กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการเฉพาะ
กองบริหารการสาธารณสุข

นพ.ธรีพงศ ์ตุนาค
ผู้อ านวยการกองบรหิารการสาธารณสขุ

รองประธานฯ

นพ.ประพนธ ์ตั้งศรีเกยีรติกลุ
รองปลดักระทรวงสาธารณสขุ
ประธานคณะกรรมการอ านวยการ
พัฒนาระบบบรกิารสขุภาพชาวตา่งชาติ


